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Die Herausforderung: Mit der Umstellung auf All-IP missen seit
2018 Daten und Voice-AnschlUsse professionell integriert werden.
Auch die Migration der Endgerate spielt eine wesentliche Rolle.

Mit dem neuen Service Managed Router kimmern wir uns
darum - damit Sie Zeit fur Ihr Business haben.

Alles aus einer Hand: Von der Routerbeschaffung tGber die
Konfiguration bis zur zentralen Verwaltung und dem wichtigen
Incidentmanagement - ITENOS Managed Router bietet den
Komplettservice. Managed Router ermdglicht unseren Kunden
einen professionellen Router-Service bei gleichzeitiger Nutzung
kostengulnstiger All-IP Produkte — eine optimale Kombination vor
allem bei der Vernetzung kleinerer Standorte wie Agenturen,
Filialen, Home-Offices u. &. interessant.

Anwendungsbeispiele:
o All-IP Migration Festnetzanschllsse

Professionelles, bedarfsgerechtes Routermanagement
Rollout- Projektmanagement

Abgestimmte und bewahrte Betriebsprozesse
Dedizierte Ansprechpartner (SPOC)

All-IP Migration Festnetzanschliisse

Kostengiinstige Vernetzung auf Basis standardisierter
Produkte
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Voice ALL-IP Anschluss
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Netz-Management
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* Uberwachung des Routers

Datenkommunikation

=== Sprachkommunikation

Unsere Leistungen im Uberblick

Hardware

e ALL-IP kompatibel

e Beschaffung Router

e Kauf oder Miete

e ALL-IP kompatibel

e Technische Merkmale
VDSL VPN Router

- WLAN nach 11n
Telefonie Funktionen
IPsec Verschlisselung

Kontakt:

Hohe Flexibilitat bei Realisierung
und Betrieb der Kundenlésungen

Zertifizierte Prozesse
Branchenoptimiertes Angebot
Kurze Wege und schnelle
Entscheidungen
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e +49 228 72 93 - 333

Router Management

e Zentrale Verwaltung der
Konfigurationsdaten

e Nachhalten des jeweils
aktuellsten Softwarestandes

¢ Proaktives - Management
und Integration in ein zentrales
Netzmanagement-system

¢ Reaktives - Management
Uber eine gesicherte bedarfs-
orientierte Verbindung

e Hochsichere, hochverfligbare
Vernetzung von dezentralen
Unternehmensstandorten
mit der Zentrale

e Multi-VPN-fahiges Netz

¢ |nvestitions- &
Zukunftssicherheit

e All-IP“ konform

@ vertrieb@itenos.de

Incident Management

e ITENOS Service Desk
- Stérungsannahme
- Ticketbearbeitung
- Skills fir Bintec, Lancom
und Cisco vorhanden
e Ticketer6ffnung CVS Festnetzanschluss
(optional)
e Hardware-Replacement
e Service-Reporting

@ www.itenos.de

Passgenaue Kommunikationslésungen
auf Basis eines Modul-Baukastens
Betrieb von autonomen und sicheren
Netzwerken

Individuelles Unternehmensnetzwerk
oder als Ende-zu-Ende gemanagte
Kommunikationslésung

Multi-Router und Multi-Carrier
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